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Abstract 

Background and Aims: E-learning has been proposed as an essential supplementary tool to enhance dental 

education. Therefore, this study compared the effect and satisfaction of online and offline e-learning in the 

Pediatric Dentistry course II. 

Materials and Methods: In this interventional study, 40 students who chose pediatric dentistry course II randomly 

were divided into online and offline training groups. A part of the educational package was placed in the form of 

digital images in the educational system of the university (Navid). The students of the online group were asked to 

attend the virtual class at the designated time. The offline group received the lessons uploaded in Navid system. 

At the end of half an academic year, a written test was taken from all the studied population. Data analysis was 

done using SPSS version 22 and independent samples t-test and chi-square test at the significance level <0.05. 

Findings: 37.50% of participants were male and 62.50% were female. The average score of pediatric dentistry 

course II of the students in the online group was 15.21 ±1.73 and in the offline group was 16.00 ±1.35 (p=0.113). 

The average score of students' satisfaction with the teaching method in the online group was 78.11 ±21.31 and in 

the offline group was 76.27 ±14.30 (p=0.747). 

Conclusion: The study findings indicated that dental students' learning scores and satisfaction levels with the 

theoretical Pediatric Dentistry course II are similar in both online and offline delivery modes. Confirmation of 

these results requires further verification through more rigorous studies with larger sample sizes. 
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 مجله کمیته تحقیقات دانشجویی دانشگاه علوم پزشکی سبزوار 

 مقاله پژوهشی 

 انیدانشجو  یمندت یو رضا یریادگیآموزش الكترونیكي آنلاین و آفلاین بر  ر یتأث سهیمقا

 در درس کودکان یدندانپزشك 

  *۳چرمه هیعال   ،۲اینیصالح دیحم ،۱یعرب یمهر

 کمیته تحقیقات دانشجویی، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی بیرجند، بیرجند، ایران.  .۱

،  رجندی ب  یمؤثر بر سلامت، دانشگاه علوم پزشک   یعوامل اجتماع  قات یو آمار، دانشکده بهداشت، مرکز تحق  یولوژیدمیگروه اپ  ،یولوژیدمیاپ  اریدانش   .۲

 . بیرجند، ایران 

 ، بیرجند، ایران. رجندی ب  یدانشگاه علوم پزشک ،ی کودکان، دانشکده دندانپزشک یکودکان، گروه دندانپزشک  ی دندانپزشک اریاستاد -۳

 اطلاعات مقاله 

 ۲۸/۱۰/۱۴۰۴ تاریخ پذیرش:           ۰۸/۱۴۰۴/ ۱۹تاریخ دریافت: 

 چكیده 

مطالعه    ن،ی است؛ بنابرا  شنهادشدهی پ  یارتقاء آموزش دندانپزشک  یبرا  یاساس  یلی ابزار تکم  کیعنوان  به  ی ک ی آموزش الکترون  مقدمه و اهداف:

کودکان   یدندانپزشک   یدر واحد درس  انیدانشجو  یتمندیو رضا  یر یادگیآموزش الکترونیکي آنلاین و آفلاین بر    ریتأث  سهیحاضر با هدف مقا

 .انجام شد 2ینظر

طور را انتخاب کردند، به  2یکودکان نظر  یکه واحد دندانپزشک  یعموم  یدندانپزشک  یدانشجو   40،یامطالعه مداخله  نیدر ا  ها:مواد و روش

در سامانه    2  یکودکان نظر  یدرس دندانپزشک  یاز بسته آموزش  یشدند. بخش   می تقس  نیو آموزش آفلا  نیبه دو گروه آموزش آنلا  یتصادف

. گروه ابندیحضور    یدر کلاس مجاز  شدهنیی خواسته شد تا در ساعت تع  نی گروه آنلا  انی( قرار داده شد. از دانشجودیدانشگاه )نو  یآموزش

گرفته شد    یموردمطالعه آزمون کتب  تی از تمام جمع  ،یلی سال تحص  می ن  انیکردند. در پا  افتیرا در  دیشده در سامانه نو  یدروس بارگذار  ن،یآفلا

اسکوئر در سطح    یمستقل و کا  یت  یهاو آزمون  22نسخه    SPSSافزار  ها با استفاده از نرم. دادهشد  لی از آموزش تکم  یتمندیو پرسشنامه رضا

 .شد لیوتحلهیتجز 05/0کمتر از  یداریمعن

  ان یدانشجو  2یکودکان نظر  ی نمره درس دندانپزشک   نی انگ ی % زن بودند. م  50/62مرد و    انی% از دانشجو  50/37مطالعه    نیدر ا  :یافته ها

آموزش در   وهی از ش  انیدانشجو  تینمره رضا  نیانگی =(. م113/0pبود )   00/16±    35/1  نی و در گروه آفلا  21/15±  73/1  نی در گروه آنلا

 .=( 747/0pبود )  27/76±  30/14 نی گروه آفلا رو د  11/78± 31/21 نیگروه آنلا 

 2یاز آموزش کودکان نظر  یرشته دندانپزشک   انیدانشجو  یتمند یو رضا  یریادگی  زانی است که م   نی از ا  یمطالعه حاک   یهاافتهی  :یریگجهینت

 .است یضرور  شتری و با حجم نمونه ب ترقی در مطالعات دق جینتا دی مشابه است. تائ نیو آفلا نی صورت آنلابه

 . یتمندی ، رضا2یکودکان نظر یدندانپزشک ان،یدانشجو ن،ی آموزش آنلا ن،یآموزش آفلا ،یاثربخش کلید واژگان:

مسئول دندانپزشک  یدندانپزشک  اریاستاد ،    چرمه  هیعال:  نویسنده  گروه  دندانپزشک  یکودکان،  دانشکده  پزشک  ،ی کودکان،  علوم  ،  رجند یب   یدانشگاه 

  charmeh.1370@gmail.com پست الکترونیکی:بیرجند، ایران. 

  ان یدانشجو  یمند ت یو رضا  یریادگی آموزش الکترونیکي آنلاین و آفلاین بر    ری تأث  سهیمقا.    چرمه  هی، عالا ینی صالح  دی، حمیعرب   یمهر  استناد به مقاله:

 . ۳۳-4۲، صفحات: ۱، شماره ۳۱، دوره ۱405خرداد ، مجله کمیته تحقیقات دانشجویی دانشگاه علوم پزشکی سبزوار، در درس کودکان  یدندانپزشک 
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 و همکاران چرمه    ه ی عال  ...  آموزش الکترونیکي آنلاین و آفلاین   ر ی تأث   سه یمقا 

 
 مقدمه

د عصر  الکترون  ،یکنون  تال یجیدر  عنوان به  یکی آموزش 

در حوزه   ژهی وبه  ،یآموزش  یهادر نظام  نیآفرتحول   میپارادا  کی

پزشک محور  ،یعلوم  همهکندیم  فایا  ی نقش  - دیکوو  یر یگ. 

سال    ۱۹ از  درگ  یلادیم  ۲0۲0که  را  شتاب  ریجهان   یکرد، 

دور    راهاز    ی هابه مدل   یبه انتقال از آموزش حضور  سابقهیب

ارز  دیبخش ضرورت  برجسته روش   نیا  یاثربخش  یابیو  را  ها 

 یی هافرصتآنلاین ضمن ایجاد    آموزش  جهیدرنت .  (۱)ساخت  

برای زمان  و  آموزش  جدید    برای  را  بیشتری  یادگیری، 

  به  را   زمان  مدیریت  مهارت  همچنین  و  کرده  فراهم  دانشجویان

   الکترونیکی  . از طرفی دیگر، آموزش(۲)  آموزدیها مآن
 
 اخیرا

 آموزش دندانپزشکی   افزایش  برای   تکمیلی  ابزار  یکعنوان  به

تعیین  شنهادشدهیپ و    دانشجویان  ترجیحات  است 

  آنلاین   یهابرنامه   اجتماعی،  یهارسانه   مورد  در  دندانپزشکی

 در  الکترونیکی  آموزش  گنجاندنمنظور  به   داده  یهاگاه ی پا  و

 .(۳)است  مهم بسیار دندانپزشکی دانشکده یهادوره 

های آموزش از راه دور مؤثر  سه مفهوم اساسی برای برنامه

روش  آموزشی  طراحی  اساس  که  دارد  و  وجود  آموزشی  های 

می آنلاین  فراگیران یادگیری  و  حضور  تعاملی،  فاصله  شوند: 

ای  اجتماعی، روانی و رابطه  فاصلهکیمستقل. فاصله تعاملی  

آموزش از  بین  تابعی  اساس  بر  که  است  فراگیران  و  دهنده 

قابلگفت است  وگو،  دارد:    . (4)کنترل  وجود  حضور  نوع  سه 

حضور شناختی، حضور اجتماعی و حضور آموزشی. یادگیری  

آنلاین مؤثر و موفق مستلزم دستیابی و تطبیق هر عضو با این 

است   حضور  نوع  فراگیران،  .  (6,  5)سه  این،  بر  علاوه 

تعریفدریافت پیش  از  اطلاعات  منفعل  توسط کنندگان  شده 

استاد نیستند، بلکه افرادی فعال، توانا و مستقل با فرآیندهای 

 .( 7)یادگیری خاص خود هستند 

الکترون آنلا  یکیآموزش  صورت  دو  به  دور  راه    ن یاز 

آفلاهمزمان) و  همزمان(  تعامل  با  زنده  جلسات  شامل    نی، 

 
1. Self-Determination Theory (SDT) 

محتوا  ،غیرهمزمان) قابلضبط   یشامل  در   یدسترسشده 

دلخواه(   بهره   ن، یآنلا  وهیش  . شودیمارائه  زمان  از    یریگبا 

  م یتعامل مستق  ،Microsoft Teams  ای  Zoomمانند  ییابزارها

م-استاد فراهم  را  آموزش  آوردیدانشجو  جامعه  حس  را   یو 

به    1یگرن ییخودتع   هینظر  سامر بر اسا   نیکه ا  کندیم  تیتقو

شا  ی برا  انیدانشجو  یروانشناخت  یازهاین و   ی ستگ یارتباط 

م ش(۱)  دهد ی پاسخ  مقابل،  در  و  ن،یآفلا  وهی.    ی وهایدیبا 

تعاملضبط مواد  و  آزمون  یشده   ،یابیخودارز  یهامانند 

افزا  یریادگیاستقلال   مطالب    دهدیم  شیرا  تکرار  امکان  و 

محدود  دهیچیپ بدون  م  یزمان   ت یرا  برا  سازدیفراهم    ی که 

برنامه   یدندانپزشک   انیدانشجو بال   یهابا    آل دهیا  ین یفشرده 

اخ(8)است   مطالعات  م  ر ی.  ش  دهد ینشان  دو  هر   وهیکه 

  یمعنادار   یهارا بهبود بخشند، اما تفاوت  یر یادگی  توانندیم

مطالعه   کی نمونه، در    یو تعامل وجود دارد. برا  یدر بار شناخت

  یکمتر  یبار شناخت   آنلاین  وهیش  ،یپزشک  انیدانشجو  یبر رو

  وه یش  کهیبه همراه داشت، درحال   یبالاتر   تیکرد و رضا  جادیا

داد  ت یریمد  یبرا  یشتریب  یریپذانعطاف  آفلاین ارائه    زمان 

(۹). 

حساس   میکودکان که شامل مفاه  یدندانپزشک  نهیدر زم

مد و    تی ریمانند  کودک  است،    یرتهاجمیغ  فنوناضطراب 

الکترون  یهاچالش آموزش  مبرجسته  یک یخاص  .  شودیتر 

نظر نه  د یبا  انیدانشجو دانش  ب  یتنها  بلکه    اموزند،یرا 

همدل  یارتباط   یهامهارت ن  یو  ش  زیرا  که  دهند   وه یتوسعه 

شب  نیآنلا واقع  یسازهیبا   .(۱0)  دارد  یبرتر   ،یتعاملات 

 نترنتیمانند مشکلات اتصال ا  یفن  یهاتی، محدودحال نیباا

آنلا جلسات  درحال  تواندیم  نی در  کند،  مختل  را    کهیتمرکز 

دسترس  ن،یآفلا  یمحتوا دانشجو  یبا  به  اجازه   انینامحدود، 

 .(8)  ندیشده پردازش نماکنترل   طیدهد مطالب را در محیم

چندمرکز  کی جنوب  یمطالعه  کره  رو  یدر    ان یدانشجو  یبر 

که    یدندانپزشک داد  نشان  از  کودکان  بیشتری  درصد 
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ش   انیشجودان و  یبرا  آفلاین  وهیاز   یآموزش  یوهایدیتکرار 

  یرا برا  آموزش آنلاینتعامل    درصد کمتریداشتند، اما    تیرضا

 .(۱۱)  دادند حیترج یگروه  یهاثبح

کلبه  ان،یدانشجو  یتمندیرضا شاخص    یدیعنوان 

قرار دارد. کاهش    ی عوامل متعدد  ریتحت تأث  ،ی آموزش  تیموفق

  شیرا افزا  تیرضا ن،یآنلا وهیاستاد و دانشجو در ش نیفاصله ب

تقو  نیآفلا  وهیش  کهیدرحال   دهد،یم   یریادگی  ت یبا 

دانشجو  ژهیوبه  م،یخودتنظ مؤثرتر    ،ینیبال  ی هاسال   انیدر 

در  (8)  است رو  یبررس  کی.    ی دانشجو  ۳۱۳  یبر 

از70  ،یدندانپزشک از  %    ی افتگ یسازمان  دانشجویان 

 یهابر چالش  هاافته ی  نیکردند که ا  دیتمج  نیآفلا  یوهایدیو

عمل  نیآنلا  یتعامل دروس  دندانپ  یدر  کودکان   یزشکمانند 

  مطالعات محدودی . با توجه به اینکه تاکنون  (۱۲)  دلالت دارد

به مقایسه دو شیوه مختلف آموزش مجازی )آنلاین و آفلاین(  

دو پرداخته به  الکترونیک  آموزش  تأثیر  حاضر،  مطالعه  اند، 

شیوه آنلاین و آفلاین بر یادگیری درس دندانپزشکی کودکان  

رضایتمندی    ۲نظری   میزان  شیوه    هاآنو  دو  این  در از 

 .دانشجویان رشته دندانپزشکی را ارزیابی کرد

 کار  روش و مواد

مداخله مطالعه  این  گروه  ای  در  دو  با  شده  تصادفی 

علوم   40،  موازی دانشگاه  دندانپزشکی  دانشجویان  از  نفر 

با    ۱پزشکی بیرجند که درس دندانپزشکی کودکان نظری   را 

را در    ۲موفقیت گذرانده و واحد دندانپزشکی کودکان نظری  

انتخاب کرده بودند، وارد    ۱400-۱40۱ترم دوم سال تحصیلی  

ترم تحصیلی این درس  دانشجویانی که در طول   مطالعه شدند.

درصورتی  آنلاین  گروه  دانشجویان  و  کردند  حذف  که را 

آفلاین   ازحدشیب گروه  دانشجویان  و  داشتند  غیبت  مجاز 

ی دو جلسه را تائید نکرده بودند و تکالیف که مطالعهدرصورتی 

 مربوطه را انجام نداده بودند، از مطالعه خارج شدند. 

نمونهبه تعداد  توازن در  ایجاد  یافته های تخصیصمنظور 

های موردمطالعه افراد واجد شرایط بر اساس به هر یك از گروه 

  ۲0معیارهای ورود، به روش تصادفی بلوکی شده به دو گروه )

و   آنلاین  گروه  بدین    ۲0نفر  شدند.  تقسیم  آفلاین(  گروه  نفر 

  ۱0افزار اکسل،  منظور با توجه به حجم نمونه، با استفاده از نرم

های مختلف و تصادفی ازنظر ترتیب حروف  با ترکیب  4بلوک  

Aو آنلاین(  آفلاین  B)گروه   ,AABB, ABAB)(  )گروه 

ABBA, BAA)    اساس بر  و  در هر مرحله  ایجاد شد. سپس 

صورت تصادفی یک بلوک انتخاب و  جدول اعداد تصادفی و به

و آفلاین مشخص شد.  تخصیص افراد به یکی از دو گروه آنلاین  

 این فرایند تا تکمیل حجم نمونه ادامه یافت.

شامل داده پرسشنامه  یک  طریق  از  موردنیاز  های 

اطلاعات جمعیت شناختی و پرسشنامه محقق ساخته بررسی  

آوری شد.  رضایتمندی از کیفیت دوره تحصیلی و آموزش جمع

اطلاعات جمعیت شناختی شامل سن، جنس، ترم تحصیلی  

نظری   کودکان  دندانپزشکی  درس  نمره  پایانی(    ۲و  )آزمون 

سؤال تستی )هر سؤال یک نمره(    ۲0بود. آزمون پایانی شامل  

صورت کتبی و برای هر دو  از محتوای تدریس شده بود که به

 زمان برگزار شد.صورت همگروه به 

 و  تحصیلی دوره کیفیت از رضایتمندی بررسی پرسشنامه

  اساس  بر  مرتبط و  مقالات  و  آموزش، پس از جستجو در منابع 

  (۱4)  همکاران  و  پورکانی  و  (۱۳)  همکاران  و  فارسی  مطالعات

نهایی شامل  شد   طراحی پاسخ   ۲0. پرسشنامه  بود که  سؤال 

لیکرت  آن مقیاس  اساس  بر  موافقم گزینه  5ها  کاملا   از  ای 

گذاری شد. محدوده  ( نمره۱( تا کاملا  مخالفم )نمره  5)نمره  

متغیر بود. برای بررسی روایی محتوایی،   ۱00تا    ۲0نمرات بین  

نظران در  نفر از متخصصان و صاحب  ۱0پرسشنامه در اختیار  

دندان پزشکی،  آموزش  دانشگاه   یپزشکحوزه  در  متدلوژی  و 

از   محتوا  کیفی  بررسی  در  گرفت.  قرار  بیرجند  پزشکی  علوم 

ابزار   دقیق  بررسی  از  پس  تا  شد  درخواست  متخصصان 

  ت یصورت کتبی ارائه دهند. درنهااصلاحات موردنظرشان را به

پرسش روی  بر  اساتید  انظر  و  اعمال  روایی نامه  و  شد  صلاح 

صورت تحلیل محتوی کیفی تائید گردید. پایایی نامه بهپرسش 

کرونباخ بررسی شد. بدین  یپرسشنامه با استفاده از روش آلفا

نفر از دانشجویان قرار گرفت.    ۲0منظور، پرسشنامه در اختیار  
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آلفا ضریب  آمد  8۲/0کرونباخ  یازآنجاکه  دست  روایی  به   ،

 پرسشنامه مورد تائید قرار گرفت. محتوایی و پایایی داخلی

به  ۲0گروه   آموزش نفره  تحت  )گروه  اول  گروه  عنوان 

و به  ۲0آنلاین(  آموزش  نفر  تحت  گروه   ( دوم  گروه  عنوان 

آفلاین( به روش تصادفی وارد شدند. قبل از شروع مطالعه فرم  

شرکت تمامی  توسط  آگاهانه  مطالعه  رضایت  در  کنندگان 

 تکمیل گردید.

دندانپزشکی   درس  آموزشی  پکیج  از  بخشی  سپس، 

نظری   نوید  به  ۲کودکان  سامانه  در  دیجیتال  تصاویر  صورت 

آدرس  با  بیرجند  پزشکی  علوم  دانشگاه 

(http://bumsnavid.vums.ac.ir  قرار داده شد. این محتوا )

نیازمند   بیماران  فصل  دو  به  مربوط  اسلایدهای  شامل 

تدریس  مراقبت با  همراه  دارویی  رفتار  کنترل  و  خاص  های 

به ضبطاستاد  صوتی  فایل  از  صورت  بود.  آن  روی  بر  شده 

میویژگی  نوید  سامانه  بههای  تصویری،  توان  فایل  دادن  قرار 

همه   برد.  نام  سؤال  بانک  طراحی  و  ورد  فایل  صوتی،  فایل 

دانشجویان از قبل در ارتباط با سامانه نوید اطلاعاتی را کسب 

 کردند. 

از دانشجویان گروه اول )آموزش آنلاین مجازی( خواسته 

شده در کلاس مجازی حضور یابند. از  شد تا در ساعت تعیین 

نیز  آفلاین(  آموزش  )تحت  در گروه دوم  موردنظر  دانشجویان 

خواسته شد تا دروس بارگذاری شده در سامانه نوید را دانلود و  

تکلیف مربوطه را انجام داده و تا قبل از شروع جلسه آموزشی 

بعدی ارسال نمایند. برای هر دو گروه، دو فصل یکسان اما در  

به شد.  تدریس  متفاوت  زمان  عدم  دو  از  اطمینان  منظور 

فصل   ابتدا  آموزشی،  محتوای  از  آنلاین  گروه  دسترسی 

موردنظر برای گروه آنلاین و سپس برای گروه آفلاین تدریس  

به تدریس،  پایان  در  ارزیابیشد.  یادگیری    منظور  میزان 

تدریس   مبحث  از  موردمطالعه  جمعیت  تمام  از  دانشجویان، 

از   رضایتمندی  پرسشنامه  و  شد  گرفته  کتبی  آزمون  شده 

 کیفیت دوره تحصیلی و آموزش برای هر دو گروه تکمیل شد. 

دادهتجزیه از  وتحلیل  استفاده  با   وانجام    SPSS  ۲۲ها 

داده بودن  اسمیرنوف  نرمال  کولموگروف  آزمون  اساس  بر  ها 

داده توصیف  شد.  شاخصبررسی  از  استفاده  با  های ها 

با   تحلیلی  آنالیز  و  فراوانی  درصد  و  معیار  انحراف  و  میانگین 

ها با استفاده از آزمون تی مستقل و  توجه به نرمال بودن داده

  0.05داری کمتر از  . سطح معنیگرفتآزمون کای دو انجام  

 در نظر گرفته شد.

کد   حاضر  مطالعه در    IR.BUMS.REC.1401.348   با 

بیرجند   پزشکی  علوم  دانشگاه  پژوهش  در  اخلاق  کمیته 

تصویب شد. ضمن اینکه پس از توضیح اهداف مطالعه، تمام 

مطالعه  شرکت به  ورود  برای  را  خود  آگاهانه  رضایت  کنندگان 

شرکت به  این،  بر  علاوه  داشتند.  خصوص  اعلام  در  کنندگان 

آن اطلاعات  ماندن  از  محرمانه  پس  و  شد  داده  اطمینان  ها 

آفلاین،  گروه  دانشجویان  تمایل  صورت  در  مطالعه  پایان 

 . توانستند در دوره آنلاین  شرکت کنندمی

 نتایج

نفر از دانشجویان شرکت کردند که   40  حاضر   در مطالعه

و    50/۳7 مرد  بودند.    50/6۲درصد  زن  از    ۲درصد  نفر 

گروه  از  بعد  آنلاین،  گروه  را  دانشجویان  آفلاین  روش  بندی 

نفر مرد و )%   5(  78/۲7انتخاب کردند. در گروه آنلاین )%  

با    ۱۳(  ۲۲/7۲ از این نظر تفاوت معناداری  نفر زن بودند که 

(. همچنین، میانگین =088/0p)گروه آفلاین مشاهده نشد  

سال بود    ۲۲/۲6  ±40/40سنی دانشجویان در گروه آنلاین  

که با توجه به نتایج آزمون تی مستقل اختلاف آماری معناداری  

نشد   مشاهده  گروه  دو  در  =۱۳0/0p)بین  بیشتر  جزئیات   .)

 . آورده شده است ۱جدول  
 

 های مطالعه کنندگان در مطالعه به تفكیک گروه : توزیع جنسی و سنی شرکت ۱جدول 

 گروه
 سن جنسیت 

 **value-p میانگین  ±انحراف معیار  *value-p زن مرد
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 )درصد( تعداد  )درصد( تعداد 

 ۱۳( ۲۲/7۲) 5( 78/۲7) آنلاین 
088/0 

40/4 ± ۲۲/۲6 
۱۳0/0 

 48/۲4 ± 4۳/۱ ۱۲( 55/54) ۱0( 45/45) آفلاین 
 مستقل- آزمون تی **آزمون کای اسکوئر،  *

نظری کودکان  دندانپزشکی  درس  نمره    ۲میانگین 

و در گروه آفلاین    ۲۱/۱5  ±7۳/۱دانشجویان در گروه آنلاین  

مستقل   00/۱6  ۳5/۱± تی  آزمون  نتایج  به  توجه  با  که  بود 

نشد  مشاهده  گروه  دو  بین  معناداری  آماری    اختلاف 

(۱۱۳/0p=).    همچنین، میانگین نمره رضایت دانشجویان از

آنلاین   گروه  در  آموزش  گروه   ۱۱/78  ±۳۱/۲۱شیوه  در  و 

بود که اختلاف آماری معناداری بین    ۲7/76  ±۳0/۱4آفلاین  

  .(=474/0p) دو گروه مشاهده نشد

 های مطالعهو میزان رضایتمندی از شیوه آموزش در دانشجویان به تفكیک گروه ۲: مقایسه میانگین نمره درس دندانپزشكی کودکان نظری۲جدول 

 رضایتمندی از شیوه آموزش     ۲نمره درس کودکان نظری 

 *value-p میانگین  ±انحراف معیار  *value-p میانگین  ±انحراف معیار  گروه

 747/0  ۱۱/78 ±۳۱/۲۱ ۱۱۳/0 ۲۱/۱5 ± 7۳/۱ آنلاین 

  ۲7/76 ±۳0/۱4 00/۱6 ± ۳5/۱ آفلاین 

 مستقل   -* آزمون تی 

 

می درس  بنابراین،  آموزش  که  گرفت  نتیجه  توان 

نظری کودکان  رشته   ۲دندانپزشکی  دانشجویان  به 

به بر  دندانپزشکی  مشابهی  تأثیر  آفلاین  و  آنلاین  صورت 

 یادگیری دانشجویان دارند. 

 بحث 

اثربخشی و رضایتمندی   در مطالعه حاضر که به مقایسه 

«  ۲آموزش آنلاین و آفلاین درس »دندانپزشکی کودکان نظری  

بیرجند   پزشکی  علوم  دانشگاه  دندانپزشکی  دانشجویان  در 

پرداخت، نتایج نشان داد که میانگین نمرات یادگیری و سطح  

ی  رضایتمندی دانشجویان در هر دو شیوه آموزشی تفاوت آمار

معناداری ندارد. این یافته با برخی مطالعات پیشین همخوانی  

پژوهش هرچند  مقایسهدارد،  و  های  آنلاین  آموزش  کننده 

آموزش   مطالعات،  بیشتر  و  است  محدود  همچنان  آفلاین 

های افته ی  .اند مجازی را با روش سنتی حضوری مقایسه کرده 

 و  (15)  (۱400این پژوهش با نتایج کمالی ثابتی و همکاران )

Nallaswamy Veeraiyan ( همکاران   (۱6)(  ۲0۲۳و 

مطالعههم در  همکاران  و  ثابتی  کمالی  است.  با  راستا  ای 

طراحی مشابه، پس از عدم مشاهده تفاوت معنادار در نمرات  

جایگزینپس را  آفلاین  و  آنلاین  آموزش  مناسبی  آزمون،  های 

  های شیری دانستند برای آموزش سنتی در درمان پالپ دندان

که  Nallaswamy . همچنین(15) و همکاران گزارش کردند 

آفلاین، روش  و  آنلاین  پلتفرم  دو  هر  در  تعاملی  تدریس  های 

 .(۱6)  کندعملکرد مشابهی در درس پریودنتیکس ایجاد می 

گزارش حال نیباا متفاوتی  نتایج  مطالعات  برخی   ،

)  Wang.اند کرده  همکاران  آموزش  ۲0۲۲و  که  دریافتند   )

قابل نظری  مباحث  برای  درماتولوژی  درس  در  قبول  آنلاین 

مهارت و  پوستی  ضایعات  آموزش  در  اما  عملی  است،  های 

به توسعه نرم نیاز  و  را  کارایی کمتری دارد  افزارهای تخصصی 

کردند مروری  .  (17)  مطرح  مطالعه  و    مند نظامدر  شریفی 

( دریافت،  (۱40۱همکاران  الکترونیکی  گروه  آموزش  کننده 

.  (17)  نمرات مهارت و رضایتمندی بالاتری کسب کرده بودند

)  ،همچنین همکاران  و  برتر  بر  (  ۱۳۹۹نوحی  و  معنادار  تأثیر 

آموزش الکترونیکی را بر راهبردهای مطالعه دانشجویان تأیید 

رضایتمندی،  .(18)  کردند خصوص  همکاران    Liuدر  و 
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دانشجویان از منابع    ٪۹0( گزارش کردند که بیش از  ۲0۲۳)

نگرش مثبتی به   ٪88یادگیری آنلاین رضایت داشتند و حدود  

دادند نشان  آفلاین  گروهی  و   Rastogi . (19)  محتوای 

دانشجویان یادگیری    ٪54( نیز دریافتند که  ۲0۲۳همکاران )

می بهتری  روش  را  و  آنلاین  ارزیابی    ٪ 5/80دانند  مؤثر  را  آن 

کردند، هرچند میانگین رضایت از آموزش حضوری همچنان 

 . (20) بالاتر بود 

در آموزش پزشکی، جایی که تعامل مستقیم  ی،  طورکلبه

بالینی حیاتی است، دانشجویان اغلب آموزش  و مهارت های 

شده قابل الکترونیک از راه دور آفلاین )مانند ویدیوهای ضبط

دهند.  دانلود( را بر آنلاین )جلسات زنده از راه دور( ترجیح می

های تعاملی های فنی، محدودیتاین ترجیح ریشه در چالش

می نشان  اخیر  مطالعات  دارد.  یادگیری  اثربخشی  که  و  دهد 

تمرکز   پخش،  پایین  کیفیت  و  اینترنت  اتصال  مشکلات 

می مختل  آنلاین  جلسات  در  را  درحالدانشجویان   که یکند، 

انعطاف آفلاین  مرور  محتوای  و  تکرار  برای  بیشتری  پذیری 

می گزارش   .(۲۱)  آوردفراهم  دانشجویان  این،  بر  علاوه 

دهد بدون فشار زمانی،  آفلاین اجازه می  آموزش  کنند کهمی

با وجود  .  (۲۲)  شده پردازش کنندمطالب را در محیط کنترل 

چالش الکترونیکی،  آموزش  نیز  مزایای  متعددی  های 

مهمگزارش است.  شامل شده  دانشجویان  دید  از  موانع  ترین 

با  ناآشنایی  اتصال،  مشکلات  اینترنت،  ناکافی  باند  پهنای 

امتحانات  برگزاری  مشکلات  فنی،  پشتیبانی  کمبود  سامانه، 

  آنلاین، کیفیت پایین پخش ویدئو و فقدان تعامل رودررو است

اساتید،    . (۲4,  ۲۳) فعال  حضور  دانشجویان،  قبلی  تجربه 

چندرسانه محتوای  از  کافی، استفاده  زمان  اختصاص  و  ای 

به را  میرضایت  افزایش  معناداری  پیشرفت  (۲4)  دهدطور   .

ای  های اجتماعی، آموزش از راه دور را به گزینهفناوری و رسانه

ویژه در  رو به رشد برای آموزش علوم سلامت تبدیل کرده و به

همه مانند  اضطراری  کوویدشرایط  بهینه راه ۱۹-گیری  حلی 

 .شودبرای تداوم یادگیری محسوب می

تغ برابر  در  سنت  رییمقاومت  الکترون  یاز  از    یکی   ،یکیبه 

سازمان  یشناختروان  یهاچالش  نیترمهم که    یو  است 

تجرب  تواندیم به اضطراب،   یو حت  یریادگی  یمنف  اتیمنجر 

مال دسترس(۳)  شود   انیدانشجو  یبرا  یضرر  کاهش  به    ی. 

  است   یگریمشکل د   زین  یو امکانات آموزش  تال یجید  یابزارها

بنابرا(۳) دانشگاه ی؛  زن  کردن  فراهم  با  موظفند    رساختیها 

ا  انیو دانشجو   دیمناسب، آموزش اسات نگرش    زه،یانگ  جادیو 

ا  یمثبت به  تا    جادیا  راتییتغ  نینسبت    دار یپا  یریادگیکنند 

 ییبا سرعت بالا   یامروز که فناور  یایدن  در.  ( ۲5)  ابدیتحقق  

دندانپزشک متخصصان  است،  تحول  حال  از    ریناگز  یدر 

روش  یسازگار الکترون  شرفته یپ  یهابا   هستند   یکی آموزش 

عال.  (۲6) نبه  دیبا  یدندانپزشک  یآموزش  به    ی ازهایسرعت 

شا  د یجد و  برنامه  یستگیدانش  و  دهد    یآموزش  یهاپاسخ 

 کند   نیتدو  یالملل نیو ب  یداخل  تجارب  نیبهتر  بر ه یبا تک  ینینو

(۲7 ,۲8)  . 

آنلااگرچه،   دل  نیآموزش  و   یدسترس  لیبه  زمان  هر  در 

توض  امکان  و  مفاه  حیمکان  استقبال   ده،یچیپ  میبهتر  مورد 

است ف(۲۹)  قرارگرفته  ارتباط  فقدان  اما  تعامل    یکیزی،  و 

 .(۳0)  رودیآن به شمار م   یاصل   ت یهمچنان محدود  میمستق

نظر  یدندانپزشک  انی دانشجوچراکه،   دروس  بر    ، یعلاوه 

مهارت  ازمندین بس  ینیبال  یهاکسب  و  آموزش    یاری هستند 

.  (۳۱) دانندی م  یها ناکافمهارت نیا یرا برایی  تنهابه یمجاز

عنوان مکمل آموزش  به  شتریبرا    یکی ، آموزش الکترونرونیازا

  ی. برخ(۳۱)  دانندیمؤثر م  یحضور   یهایو سخنران   ینیبال

اند که ممکن همچنان برتر دانسته  را  یها آموزش سنتپژوهش 

 ا ی  انیعلاقه متفاوت دانشجو  رساخت،یاز کمبود ز  یاست ناش

روش  از  استفاده  گروه  یتعامل  یهاعدم  بحث   باشد   یمانند 

برا (۳۳,  ۳۲) الکترون  تیموفق  ی.   ی آمادگ  ،یک یآموزش 

شرا  قیتطب  ،یسازمان با  و   آموزشی‑یاقتصاد  طیابزارها 

 .(۳4) است  یضرور ق یدق یزیربرنامه

پژوهشگران  یاریبس  Blended) یبیترک  یر یادگی  ،از 

Learning) بهتر مراه  نیرا  با   کردیرو  نیا.  (۳5)  دانند یحل 
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د  بیترک روش   تال یجیآموزش   یازهاین  ،یسنت  یهاو 

 کند، یمتفاوت را برآورده م  یریادگی  یهابا سبک  انیدانشجو

م  یتعامل  یطیمح تقو  آوردیفراهم  را  فعال  مشارکت    تیو 

به    یسنت  ینیها که در آموزش بالمهارت  رارتک   .(۳6)  کندیم

اخلاق  لیدل ب  ی ملاحظات  استرس  در    مار یو  است،  محدود 

بدون  به  یکیالکترون  یسازه یشب   یهاط یمح و  دفعات 

کمک    یریادگ یسطح    شیقابل انجام است و به افزا  تیمحدود

 .(۳7) کندیم

سا  نیا مانند  محدودپژوهش  ریمطالعه  از   یی هاتیها 

: عدم  دهدیقرار م   ر یرا تحت تأث  جینتا  میبرخوردار است که تعم

مرکز    کیدرس در    کیتنها    یبررس   ،ینیبال  یهامهارت  یابیارز

مقا  ،یآموزش عدم  و  کم   
 
نسبتا نمونه  با   میمستق  سهیحجم 

بنابرایسنت  ی آموزش حضور   لعات مطا  شودی م  شنهادیپ  ن ی؛ 

بزرگ  یآت نمونه  حجم  روبا  بر  متعدد،  مراکز  در  دروس   یتر، 

ارز با  و  نتا  ی نیبال  یهامهارت  یابیمختلف  تا  شود   ج ی انجام 

 . گردد لیتعد ای دییحاضر تأ

نظر    ت،یدرنها آنلا  رسدیمبه  آفلا  نیآموزش  درس    نیو 

  یتمندیو رضا  یریادگیاز نظر    ۲  ی کودکان نظر  یدندانپزشک

  یهانه یعنوان گزبه  توانندیو م  داشته باشند  یعملکرد مشابه

  ی خاص به کار گرفته شوند، اما برا  طیدر شرا  نیگزیجا  ایمکمل  

آموزش مجازی و    یبیترک  کردیرو  ،یآموزش جامع دندانپزشک

 . است شنهادشده یپ رراهکا نیترنهیبه عنوانبهحضوری، 

 گیری نتیجه

اساس   مطالعهبر  رضایتمندی  نتایج  و  یادگیری  میزان   ،

از   پس  دندانپزشکی  رشته  درس    آموزشدانشجویان 

نظری کودکان  آفلاین    ۲دندانپزشکی  و  آنلاین  صورت  دو  به 

انجام مطالعات با حجم نمونه    . تفاوت معناداری را نشان نداد

و   دروس  سایر  برای  و  مراکز  هامهارتبیشتر  در  و  بالینی  ی 

پیشنهاد    ترمتنوع  نتایج  تائید  اماشودیمبرای  نظر    ؛  به 

برنامهرسدیم سازمان،  کیفیت ریزی  بهبود  برای  یافته 

در  آموزش استفاده  برای  آفلاین  و  آنلاین  مجازی  های 

همهموقعیت با  مشابه  کوویدهایی  همچنین    ۱۹-گیری  و 

هزینه  افزایش    هاکاهش  در  ریپذانعطافو  آموزش  تداوم  و  ی 

 باشد. ضروری  شرایط بحرانی
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